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Resolución de 20-1-2006, por la que se
acuerda dar publicidad al protocolo de
actuación ante situaciones de maltrato
entre iguales en los centros docentes
públicos no universitarios de CLM.

Decreto 3/2008 de la convivencia
escolar en CLM

Resolución 18-1-2017, por la que se
acuerda dar publicidad al protocolo de
actuación ante situaciones de acoso
escolar en los centros docentes
públicos no universitarios de CLM.

• Guía de actuación para centros
educativos.

• Documentos de trabajo

http://www.educa.jccm.es/es/acosoescolar

http://www.educa.jccm.es/es/acosoescolar


¿QUÉ ES EL ACOSO ESCOLAR?

• Situación en la que alumnos o
alumnas, individualmente o en grupo,
están expuestos, de forma repetida y
prolongada en el tiempo, a través de
diferentes formas de hostigamiento
intencionado por parte de otros
alumnos o alumnas, de manera que el
alumnado acosado está en situación de
inferioridad respecto al alumnado
acosador.
• Intencionalidad de hacer daño.
• Produce un desequilibrio en el

alumnado acosado que le impide salir
por si mismo de la situación.
(Desequilibrio de poder)



POSIBLES TIPOS DE ACOSO ESCOLAR
AGRESIONES

FÍSICAS
AGRESIONES VERBALES Y 

GESTUALES
SOCIAL Y PSICOLÓGICO

Directas (empujones, 
zancadillas, bofetones, 

puñetazos, patadas)
Indirectas (Romper, sustraer, 
esconder objetos, materiales 

personales, etc.)

Que busquen ofender al 
alumnado acosado

Directas (Insultos a la víctima 
y/o su familia, menosprecio 

en público, etc.)
Indirectas (Hablar mal de 

alguien, sembrar rumores y 
mentiras, etc.)

Buscan desequilibrar 
emocionalmente al alumnado 
acosado sin mediar agresión 

física ni verbal (exclusión, 
aislamiento, chantaje, 

calumnias, etc.)

ACOSO SEXUAL AGRESIONES 
DISCRIMINATORIAS

CIBERACOSO

Conductas de carácter sexual 
dirigidas al alumno acosado 

sin su consentimiento

Por razón de origen étnico, 
cultural, religioso. Por 
condición de género, 

orientación y/o identidad 
sexual. Usar motes racistas, 

sexistas, homófobos, 
transfóbos, etc.

Hostigamiento, humillación, 
violación de la intimidad por 
medio de uso de Tecnologías 
de la Comunicación (móvil, 

internet, redes sociales, etc.)



ALGUNOS DATOS QUE NOS INTERESAN

Fuente: Estudio Fundación Mutua Madrileña y Fundación ANAR 2018

• Causas multifactoriales.
• 1 de cada 4 casos de acoso

escolar se produce en forma de
ciberbullying. (Whatsapp)

• Alrededor del 90% de los
menores que sufren acoso
tienen problemas psicológicos.

• Más de un tercio no cuentan
nada a sus padres. El resto
tarda una media de 13-15
meses en pedir ayuda.

• La edad media de las víctimas
es 10,9 años y 13,5 años para
el ciberbullying.



CAUSAS- MULTIFACTORIALES
ESCOLARES FAMILIARES PERSONALES

Centros grandes
No se trabajan los conflictos.
Ausencia de medidas 
preventivas.
Excesivo autoritarismo.

Violencia intrafamiliar
Modelos agresivos
Castigos con violencia
Sobreprotección
Falta de límites 
Ausencia de valores

Baja autoestima
Falta de habilidades sociales
Poca autonomía.
Baja resistencia a la 
frustración.



PERSONAS IMPLICADAS
• Componente colectivo o 

grupal.
• Importancia de trabajar 

sobre todos los agentes 
implicados. (intervención 
global)
• Responsabilidad 

compartida (*)

ALUMNADO 
ACOSADO

ALUMNADO 
ACOSADOR

PERSONAS QUE 
PONEN EN 

CONOCIMIENTO LA 
SITUACIÓN

PERSONAS 
OBSERVADORAS

ACOSO 
ESCOLAR
AGENTES 

IMPLICADOS



QUE NO ES ACOSO ESCOLAR
• Las conductas que no se repiten 

en el tiempo
• Los conflictos puntuales entre 

alumnado. Por ejemplo una 
pelea en el patio
• Los hechos aislados
• Que no te inviten a actividades 

fuera del entorno escolar. 
(cumpleaños, juegos, etc)



PREVENIR EL ACOSO ESCOLAR
EN EL COLE
• Documentos de Centro (PE, PGA, 

NCOF)
• Tutoría
• Equipos de mediación
• Plan director.
• Túcuentas#
• Talleres familias.
• Metodologías activas-

cooperativas.
• Buen clima de convivencia con la 

comunidad educativa.
• Organización tiempos de recreos.



PREVENIR EL ACOSO- ESTRATEGIAS 
DE PREVENCIÓN
¿Cómo dar SUPERpoderes a mis hijos?
• Apego Seguro ¿Cómo?
• Ayudarle a tener una buena AUTOESTIMA

¿Cómo?
• Ayudarles a resolver conflictos de manera

POSITIVA (Modelo) ¿Cómo?
• Ayudarles a gestionar sus emociones

¿Cómo?
• Ponerles límites ¿Cómo?
• Enseñarles a ser solidarios y desarrollar la

EMPATÍA ¿Cómo?
• Corregirle las actitudes violentas ¿Cómo?
• Garantizar un círculo de amigos y amigas

¿Cómo?



CUENTOS PARA TRATAR EL TEMA
CON NUESTRAS HIJAS E HIJOS

http://www.clubpequeslectores.com/2016/09/cuentos-libros-
prevenir-bullying.html

http://rejuega.com/reflexiones-y-recursos/literatura-
infantil/40-libros-sobre-valores-y-acoso-escolar/

http://www.clubpequeslectores.com/2016/09/cuentos-libros-prevenir-bullying.html
http://rejuega.com/reflexiones-y-recursos/literatura-infantil/40-libros-sobre-valores-y-acoso-escolar/


MATERIAL AUDIOVISUAL: PELIS Y CORTOS.

Dumbo (Disney)
Lou (Pixar)
El chico del pelo rojo
El Encargado
Cuerdas (Pedro Solis)
Piedra, papel y tijeras.

http://rejuega.com/reflexiones-y-recursos/cine/25-
cortometrajes-educativos-sobre-valores-y-emociones/

http://rejuega.com/reflexiones-y-recursos/cine/25-cortometrajes-educativos-sobre-valores-y-emociones/


GRACIAS 
POR 
VUESTRA 
ATENCIÓN


